
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по устра-

нению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок реали-

зации меро-

приятия 

Ответственный ис-

полнитель (с ука-

занием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации меро-

приятия** 

реализованные 

меры по устра-

нению выявлен-

ных недостатков 

фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Привести информацию на 

официальном сайте МБОУ 

ДОД ЦДТ в соответствие 

перечню информации и 

требованиям к ней, уста-

новленным нормативными 

правовыми актами 

Разместить на информационных ресур-

сах следующую информацию: 

 План финансово-хозяйственной дея-

тельности МБОУ ДОД ЦДТ; 

 Информацию о нормативных сроках 

обучения; 

 Информацию об реализуемых допол-

нительных общеразвивающих программ 

с описанием, указанием наименования и 

приложением их копий; 
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 Информацию о календарных учеб-

ных планах с приложением их копий; 

 Информацию о персональном соста-

ве педагогических работников МБОУ 

ДОД ЦДТ с указанием уровня образо-

вания, квалификации и опыта работы, в 

том числе: фамилия, имя, отчество (при 

наличии) работника; занимаемая долж-

ность (должности); преподаваемые дис-

циплины; ученая степень (при нали-

чии); ученое звание (при наличии); на-

именование направления подготовки и 

(или) специальности; данные о повы-

шении квалификации и (или) профес-

сиональной переподготовке (при нали-

чии); общий стаж работы; стаж работы 

по специальности; 

 Материально-техническое обеспече-

ние образовательной деятельности (в 

том числе: наличие оборудованных 

учебных кабинетов, средств обучения и 

воспитания, в том числе приспособлен-

ных для использования инвалидами и 

лицами с ограниченными возможностя-

ми здоровья; 

 Информацию об условиях питания 

учащихся, в том числе инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями 

здоровья; 

 Информацию об условиях охраны 
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здоровья учащихся, в том числе инва-

лидов и лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья; 

 Информацию о доступе к информа-

ционным системам и информационно-

телекоммуникационным сетям, в том 

числе приспособленным для использо-

вания инвалидами и лицами с ограни-

ченными возможностями здоровья; 

 Информацию об электронных обра-

зовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ учащихся, в 

том числе приспособленные для ис-

пользования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здо-

ровья; 

 Информацию о наличии специаль-

ных технических средств обучения 

коллективного и индивидуального 

пользования для инвалидов и лиц с ог-

раниченными возможностями здоро-

вья; 

 Информацию о наличии и порядке 

оказания платных образовательных 

услуг; 

 Информацию об объеме образова-

тельной деятельности, финансовое 

обеспечение которой осуществляется 

за счет бюджетных ассигнований фе-

дерального бюджета, бюджетов субъ-
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ектов Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об образова-

нии за счет средств физических и (или) 

юридических лиц; 

 Информацию о поступлении фи-

нансовых и материальных средств и об 

их расходовании по итогам финансо-

вого года; 

 Информацию о количестве вакант-

ных мест для приема (перевода) по 

каждой образовательной программе, 

профессии, специальности, направле-

нию подготовки (на места, финанси-

руемые за счет бюджетных ассигнова-

ний федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, ме-

стных бюджетов, по договорам об об-

разовании за счет средств физических 

и (или) юридических лиц). 
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2. Привести информацию 

на информационных стен-

дах в помещении МБОУ 

ДОД ЦДТ в соответствие 

перечню информации и 

требованиям к ней, уста-

новленным нормативными 

правовыми актами 

 

Разместить на информационных стен-

дах следующую информацию: 

 Информацию о месте нахождения 

МБОУ ДОД ЦДТ;  

 Информацию о режиме, графике ра-

боты; 

 Информацию о контактных телефо-

нах и об адресах электронной почты; 

 Информацию о структуре и об орга-

нах управления МБОУ ДОД ЦДТ (в том 

числе: органов управления, фамилии, 

имена, отчества и должности руководи-

телей; адреса официальных сайтов в се-

ти «Интернет», адрес электронной поч-

ты;  

 Лицензию на осуществление образо-

вательной деятельности (с приложе-

ниями); 

 Локальные нормативные акты по ос-

новным вопросам организации и осуще-

ствления образовательной деятельно-

сти, в том числе регламентирующие 

правила приема учащихся, режим заня-

тий учащихся, формы, порядок и осно-

вания перевода, отчисления и восста-

новления учащихся, порядок оформле-

ния возникновения, между МБОУ ДОД 

ЦДТ и учащимися и (или) родителями 

(законными представителями) несовер-

шеннолетних учащихся, приостановле-

15.02.2021 г. Методист Гурова 

О.В. 
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ния и прекращения отношений; 

 Документ о порядке оказания плат-

ных образовательных услуг, в том числе 

образец договора об оказании платных 

образовательных услуг; 

 Информацию об реализуемых допол-

нительных общеразвивающих программ 

с описанием, указанием наименования и 

приложением их копий; 

 Материально-техническое обеспече-

нии образовательной деятельности;  

 Информацию об условиях питания 

учащихся, в том числе инвалидов и лиц 

с ограниченными возможностями здо-

ровья; 

 Информацию о наличии и порядке 

оказания платных образовательных ус-

луг. 

3. Обеспечить наличие и 

функционирование на 

официальном сайте орга-

низации дистанционных 

способов взаимодействия с 

получателями услуг элек-

тронного сервиса: 

Создать раздел «Часто задаваемые во-

просы». 

15.02.2021 г. Старший методист 

Кокина М.В. 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1. Обеспечить в организа- Обеспечить наличие мыла, воды, туа- 15.02.2021 г. Завхоз   
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ции комфортные условия 

для предоставления услуг: 

санитарно-гигиенических 

помещениях. 

летной бумаги в санитарно-

гигиенических помещениях. 

Цицорина Н.С. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

3. Критерий доступности 

услуг для инвалидов 

Обеспечить на территории, прилегаю-

щей к организации, и ее помещений 

оборудованием, с учетом доступности 

для инвалидов: 

 наличие выделенных стоянок для ав-

тотранспортных средств инвалидов; 

 наличие, расширенных дверных про-

емов; 

 наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

15.02.2021 г. Завхоз 

Цицорина Н.С. 

  

 


